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Metodicky postup pro tvorbu interpretacnich plant prvkl navstévnické infrastruktury

Ugelem interpretaéniho planu pro projekty financované z OPZP je vyhodnotit divody realizace prvk
navstévnické infrastruktury s interpretacni/nau€nou funkci. Interpretacni plan vyhodnoti, jak dany prvek
navstévnické infrastruktury napliiuje koncepéni materialy v daném uzemi ve vztahu k pfedmétim ochrany
(plany/zasady péce, souhrny doporuc¢enych opatfeni, koncepce prace s navstévnickou vefejnosti nebo
obdobné dokumenty apod.), jak dany prvek zapada do stavajici navstévnické infrastruktury v izemi a jaké
jsou cile jeho realizace.

Pro udely Zadosti o podporu v.OPZP 2021-2027 jsou interpretaéni plany zpracovany povinné pro tyto
prvky navstévnické infrastruktury (prostredky interpretace):

- navstévnicka strediska,
- informacni stfediska,

- interpretacni prvky (infopanely nauénych stezek i samostatné, pozorovatelny s infopanely,
interaktivni prvky ad.),

- liniové stavby s naucnoul/interpretacni funkci (napf. povalovy chodnik, kde na vybranych
prknech budou gravirované siluety zivocichli €i jiné nauéné informace),

a to v€etné zadosti na jejich rekonstrukci, obnovu, rozsireni nebo dopinéni.

V pfipadé, Ze je planovan zamér omezeného rozsahu jako je rekonstrukce, obnova, rozsifeni, doplnéni
stavajicich prvkl NI, kdy se nezasahuje do jeji interpretacni funkce, neni IP prvku navstévnické
infrastruktury vyzadovan. V pfipadé budovani, obnovy, rekonstrukce, rozSifeni nebo doplnéni stavajici
liniové stavby, kter& ma pouze usmérfivjici funkci bez interpretace, neni IP prvku navstévnickeé
infrastruktury vyZadovan.

Interpretacni plany pro prvky navstévnickeé infrastruktury (dale jen NI) zpracovavaji vSichni opravnéni
zadatelé.

Struktura interpretaéniho planu — pfilohy zadosti v OPZP

Obsah interpretacniho planu (dale jen IP) je odrazem planovacich procesl. Pfi zpracovani IP pro
prostfedky interpretace v chranéné krajinné oblasti a v narodnim parku vychazi zhotovitel z koncepce
prace s navstévnickou vefejnosti (zpracovavané pro uzemi CHKO) nebo obdobné koncepce/planu
(zpracovavané pro NP).



Proces pripravy interpreta¢niho planu, faze interpretacniho planovani
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Obsah interpretac¢niho planu:

1. ANALYTICKA CAST

Zakladni informace o interpretovaném uzemi

- struéna informace o daném uzemi, pfedmétu ochrany (divod vyhlaseni), pfirodovédné
charakteristice a historickém vyvoji uzemi, stavajicim managementu a poskytovanych sluzbach
navstévnikiam,

- stru€na informace o existujici interpretaci a stavajici navstévnické infrastrukture v SirSim okoli
realizovaného projektu,

- pfehled odbornych dokumentt (plan/zasady péce, souhrn doporu¢enych opatfeni, KPNV, studie
krajinného razu, dalSi obdobné planovaci a strategické dokumenty pro dané uzemi) a jak je
predkladany projekt naplfiuje

Smyslem této Casti neni vyCerpavajici popis, ale ziskani prehledu zdrojl, sledovani kontextu,
prehled a hodnoceni stavajici interpretace.

Navstévnici a cilové skupiny

- sumarizace dosavadnich znalosti o navstévnicich, vyvoji navstévnikd v Case (pocty, vékova
struktura), vysledky monitoringll navstévnosti a/nebo vysledky prizkumd navstévnik(
realizovanych pfi zpracovavani interpreta¢niho planu,

- wyliSeni cilovych skupin z hlediska ¢asového (doba pobytu v Uzemi), model zplsobu pohybu nebo
provozovanych aktivit, podle véku a schopnosti. U kazdé skupiny je tfeba uvést popis a duvod
jejiho vybéru za cilovou (divod a souhrn zapracovat do standardizované tabulky viz vzor Tab. 1).



Tab. 1 Cilové skupiny podle vyznamu a dopadu — vzor (cilové skupiny jsou zde uvedeny jen jako pfiklad, mohou
byt definovany dle potfeb projektu i jinak)
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2. PLANOVACI CAST

Cile interpretace a navstévnické infrastruktury

- ¢eho chceme interpretaci dosahnout, jak ma pusobit na navstévniky, co by si mély rizné typy
navstévnikd odnaset

a) v oblasti znalosti,

b) postojl (emoci),

c) jak by interpretace méla ovlivnit jejich chovani v chrdnéném uzemi,

d) jak by interpretace méla pomoci ochrané pfedmétl ochrany.

- zde je tfeba definovat méfitelné prFinosy, vystupy a dopady (zplisob méfeni se uvede v Casti
Evaluace interpretace)

Klicova sdéleni

- vybrana témata, odlvodnéni vybéru témat a kliCovych sdéleni, na ktera bude navazovat
interpretace; jedna se o zasadni €ast interpretaCniho planu: z mnoha moznosti je vybrano nékolik
dalezitych dil€ich sdéleni, ktera by si navstévnici meéli odnést; vybér téchto sdéleni musi logicky
navazovat na potencial Uzemi, definované cile interpretace a cilové skupiny navstévniku.

Tam kde existuje KPNV nebo obdobna planovaci dokumentace jsou klicova a dil¢i sdéleni jiz
zpracovana. Interpretacni plan prvku tedy rozviji nékteré z nich.



Smyslem je efektivni komunikace, a ta vyzaduje strukturovany pfistup: interpretace ve ZCHU nebo
lokalité soustavy Natura 2000 je vedena hlavnim sdélenim, na které navazuje nékolik (3-5) dil€ich
sdéleni a na né pak dalsi informace. Sdéleni je mozné Clenit podle cilovych skupin, pokud se
skupiny mezi sebou vyrazné lisi.

Mnozstvi pokrytych témat i rozsah informaci musi prochazet peclivym vybérem, protoze navstévnik
je schopen v jednom celku zpracovat maximalné 4 rlizna témata (Ham 2013:28).

Prostiedky interpretace

- navrh konkrétnich zpusobu interpretace jednotlivych sdéleni pro dané skupiny navstévnika; vybér
prostfedku interpretace se provadi az po definici kliCovych sdéleni, ktera navazuji na pfedchozi
kroky (definice cila, cilovych skupin, vybér relevantnich témat); zdivodnéni vybéru prostfedku
interpretace (tzn. pro€ je nejvhodnéjsi napf. navstévnické stfedisko, nauc¢na stezka, pozorovatelna,
informacéni panely)

- vybér musi vychazet z moznosti cilové skupiny a zajma ochrany pfirody smérem k této cilové
skupiné a téz zohledriovat navstévnickou infrastrukturu v izemi jinych subjektd

Doprovodna infrastruktura a sluzby

- planovana vystavba doprovodné infrastruktury (napf. parkovisté, vymezeni stezek, druh stezek,
oznaCeni apod.) a potencial rozvoje sluzeb spojenych s interpretaci (napf. poskytovani
komentovanych prohlidek, vzdélavacich program(, exkurzi, pfednasek, vystav atd.)

Evaluace interpretace nebo prvkl navstévnické infrastruktury

- navrh zplGsobu hodnoceni ucinnosti interpretace béhem realizace projektu (za ucelem ovéreni
funk&nosti navrhu napf. formou recenzi projektové dokumentace €i otestovanim jednotlivych
planovanych prvka na skupiné lidi) a po zprovoznéni navstévnického stfediska, informacniho
stfediska ¢i prvku (nau¢né stezky atd.) za ucCelem ovéfeni naplnéni cild projektu tj. osvéta
navstévnikli, zména jejich pfistupu k ochrané pfirody, usmérnéni pohybu navstévnikd atd.;
zpUsoby prabézné evaluace, ktera umozni zkvalithiovani interpretace béhem provozu.

Nejcastéjsi techniky evaluace interpretace jsou napf. formou pozorovani (napf. kolik lidi se zastavi
u panelu nau¢né stezky, kolik si ho ¢te apod.), neformalni konverzace &i strukturované interview
s navstévnikem, otestovani skupiny, analyza zapiskl z navstévnich knih, kritické hodnoceni apod.

Plan realizace
- plan postupnych kroka, véetné odpovédnosti jednotlivych subjektd a instituci
- vyznaceni jednotlivych prostfedk( interpretace (prvkd) v mapé

3. PRILOHY
- vystupy z planovacich jednani, seznamy fenoménl (tzn. pfedmétl interpretace), mapové
podklady, sumarizované vysledky vyzkumu navstévnikd, audity zazitku navstévnika, atd.



Slovni¢ek pojm

Audit zazitku navstévnika — studie, ktera sleduje zkuSenost navstévnika od medialniho obrazu uzemi po
samotnou navstévu a jeji dopad; v8ima si pfedevSim oCekavani, moznosti jejich naplnéni a ovlivnéni; v
oblasti ovlivnéni dojmu pfimo na misté interpretace je dllezita pfedevSim tzv. vstupni faze (prvotni
strukturace o€ekavani) a vystupni faze (uzavreni a zhodnoceni zazitku)

Evaluace interpretace — hodnoceni dosazeni cilt a ucinnosti interpretace

Interpretace prirodniho a kulturniho dédictvi — je vzdélavaci aktivita, jejimz cilem je odkryt hlubSi smysl
a vztahy s pomoci pavodnich objektd, pfimé zkuSenosti a ilustrativnich prostfedku; je proces komunikace
sdéleni o pfirodnim a kulturnim dédictvi inspirujici navstévniky k hlubdimu porozumeéni Zivotnimu prostredi

Klicové sdéleni — zpravidla jednovétné sdéleni, které by mélo navstévnikovi utkvét v paméti po
absolvovani interpretace (napf. Vysidleni obci v Ceském lese z diivodu vzniku hraniéniho pasma vedlo ke
vzniku novych biotopu, zplanéni domacich rostlin a zachovani pfirodé blizkych vodnich poméru.); samotné
sdéleni nemusi béhem interpretace vlbec zaznit, ale navstévnik by k nému mél samostatné dospét; v
uzemi CHKO vychazeji ze sdéleni definovanych v koncepcich prace s navstévnickou vefejnosti a jsou
zohlednéna (vyuzita) i v interpretacnim planu prvku (napf. pro navstévnické stfedisko, nau¢nou stezku)

Prostiedky interpretace — konkrétni formy komunikace s navstévnikem — interpretaCni panely, brozury,
modely, expozice apod.; na urovni expozic se za prostfedky interpretace povazuji jednotlivé ¢asti expozice

Téma interpretace — oblast, kterou se interpretace zabyva (napfiklad vysidleni obci v uzemi a jeho vliv
na pfirodu), nemélo by byt definovano pfilis Siroce (voda, geologie apod.), protoze Siroce definované téma
neni mozné v ramci interpretace postihnout, coz vede k durazu na ,velké pravdy” (kolobéh vody v pfirodé,
geologicka historie), které jsou vétSinou vzdalené jak navstévnikam, tak i interpretaci konkrétniho izemi Ci
fenoménu

Navstévnické stredisko (NS) je samostatny objekt specificky umisténim na zajimavém az atraktivnim
misté nebo u zajimavého fenoménu, zpravidla ve zvlasté chranéném uUzemi, ve kterém se podavaiji
komplexni informace o zvlasté chranéném uUzemi, o ochrané pfirody a krajiny, o misté¢ samém, o
moznostech pohybu a pobytu v chranéném uzemi a poskytuje dalSi informace nezbytné pro bezpecny
pohyb navstévnik(. Mize poskytovat informace i z oblasti cestovniho ruchu. Je zde umisténo verejné
socialni zazemi. V NS se nachazi vychovné vzdélavaci a interaktivni expozice (min. 60 % vnitini plochy
objektu) o pfirodé a historii, prezentuji se filmy a mapy. NS poskytuje specialni programy s pravodci,
organizované exkurze, prednasky apod. NS na uzemi CHKO, NPR a NPP se sdruzuji do sité v ramci
programu AOPK CR ,Dam pfirody* a jejich &innost je koordinovana.

Informaéni stfedisko (IS) je malé zafizeni poskytujici ve zvlasté chrdnéném uzemi informace o vSech
sluzbach souvisejicich s ochranou pfirody a krajiny v daném chranéném Gzemi nebo jeho ¢asti. Mize byt
soudasti nauéné stezky. IS na izemi CHKO, NPR a NPP se sdruzuji do sité v ramci programu AOPK CR
,DUm pfirody“ a jejich ¢innost je koordinovana.

Tab. 2 Kli¢ové rozdily mezi navstévnickymi a informacnimi stredisky

Navstévnické stredisko: Informacni stredisko: lokalni
celoplo$na uroven uroven

Interpretace a informace o dané
lokalité v ramci ZCHU,
usmérrfiovani navstévniku

Interpretace konkrétniho ZCHU,

Prioritni Gcel e owiw
usmérnovani navstévnikl

Expozice, informace a sluzby pro

navétévniky ZCHU Informace pro navstévniky ZCHU

Prioritni aktivita

Provoz Zpravidla celoro¢ni Zpravidla sezonni

Interpretacni kompetence,
pravodcovani, poskytovani
turistickych informaci

Prioritni znalosti a
zkusenosti pracovniku

Interpretacni kompetence,
poskytovani turistickych informaci




Prioritni vazba na
strategické dokumenty

Koncepce prace s navstévnickou
vefejnosti, plan/zasady péce o ZCHU

Koncepce prace s navstévnickou
verejnosti, plan/zasady péce o
ZCHU, regionalni dokumenty




Abecedni seznam zkratek

DP — DUm pfirody, navstévnické stfedisko CHKO ve stejnojmenném programu Agentury ochrany pfirody a krajiny

Ceské republiky

CHKO - chranéna krajinna oblast

IP — interpretacni plan

IS — informacni stfedisko

KPNV — koncepce prace s navstévnickou vefejnosti v CHKO

NI — navstévnicka infrastruktura

NP — narodni park

NS — navstévnické stredisko

ZCHU - zvIasté chranéné tuzemi
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